Ustanoveni vztahuiici se k ochrané osobnich udajd fyzickych osob

Hotel Relax ****, Dolni Vltavice 44, 382 26 Horni Plana, Ceska Republika je situovan v pravnim
prostiedi, kde vedle predpisd narodnich a predpisd, kterymi je CR vazana na zakladé mezinarodnich
smluv, plati i predpisy Evropské Unie, zejména pak Narizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679
vztahujici se k ochrané osobnich Udajd fyzickych osob. I v pfipad€, Ze Hotelovy komplex navstivite ze
zemé lezici mimo EU a predpisy o ochrané osobnich udajt fyzickych osob se na Vasi lokalitu
nevztahuji, budete mit stejna prava a pozivat stejné pravni ochrany jako tuzozemci ¢i obcané EU.
Nase spolecnost k osobnim Gdajim fyzickych osob pfistupuje s respektem k zasadam zakonnosti,
korektnosti a transparentnosti, jakoZ i iCelového omezeni. Pfi ziskavani osobnich Udaji nasich klientl
dodrzujeme zasadu minimalizace Udajd, veskrze tedy pozadavkd zakonnych, stanovenych narodnimi
predpisy.

Pravni zaklad zpracovani a Ucel zpracovani

Pravnim zakladem zpracovani osobnich Gdajt hostd — fyzickych osob — je zejména zakonny divod a
pInéni smlouvy o ubytovani host{. Prakticky se tak jedna o legislativu na Useku dani, verejného
poradku a pobytu cizincl. Pokud host uvede nasi spolecnosti i jiné, nez smlouvou a zakonem
vyzadované Udaje, ucini tak na zakladé své svobodné vile a s takovymi Udaji bude nakladano nasi
spolecnosti tak, jako v pripadé udéleni souhlasu subjektem Gdajli — hostem. I v takovém pripadé vsak
bude poskytovatel hotelovych sluzeb po dobu pobytu hosta v zafizenich HRR uchovavat jen takové
Udaje, které bude potiebovat pro plnéni maximalniho komfortu hosta, napt. Udaje o dieté di jinych
pozadavcich. Pravnim zakladem zpracovani evidence udélenych souhlast je pInéni pravnich povinnosti
podle predpisd o ochrané osobnich Udajli, vedle narodni Upravy zejména Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES a dale narodni legislativa. V
ramci ochrany prav hosta tak bude mozné odmitnout ¢i odvolat souhlas pouze k Udajdm, které host
sdélil se svym souhlasem dobrovolné a nepljde o Udaje, které musi poskytovatel hotelovych sluzeb
evidovat na zakladé zakona ¢i z dlvod( smlouvy.

Jaké osobni Udaje o vas zpracovavame?

Budeme o vas zpracovavat (at’ uz na zakladé zakona, smlouvy nebo souhlasu) tyto osobni Udaje:
jméno, pfijmeni, telefonni Cislo, e-mailovou adresu a prehled e-maill, které jsme vam zaslali ohledné
dojednavani rezervace ¢i ubytovani, dale registracni znacku vozidla, pokud se jim do naseho resortu
dopravite a Udaje o provedenych platbach a dokladech totoZnosti. Dale budeme zpracovavat Udaje o
tom, jakym zpUlsobem jste nam poskytli souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Gdajl, pokud nad
vy3e uvedeny ramec poskytnete ze své vile i jiné Udaje vztahujici se k Vasi osobé a budete
pozadovat, abychom je vzali na zfetel. Udaje budou opisovany do nasi evidence, nebudou pofizovany
kopie dokladd, pokud tak nestanovuje zvlastni pravni predpis a narodni rezim.

Komu budeme Vase Udaje predavat?

K Vasim osobnim udajdim mohou ziskat pfistup v urcitém rozsahu (i) osoby, které pro nas vykonavaji
podpdrné cinnosti, napf. provozovatelé nasich IT systémd, (ii) osoby zajiStujici pro nas rozesilku e-
mailll, pokud takové osoby budeme vyuzivat, (iii) provozovatelé nasich zaloznich serverd a datovych
zaloh, (iv) nasi pravni, ekonomicti a danovi poradci a auditofi. VSechny tyto subjekty mohou
zpracovavat osobni Udaje jen na zakladé smlouvy a jen pro vyse uvedené Ucely.

Jak dlouho budeme Udaje o vas zpracovavat?



Udaje o vas budeme zpracovavat primarné podle rezimu stanoveného zakonem, tj. zékonem o pobytu
cizincll, dafiovymi a Gcetnimi pFedpisy (podle zpdsobu zvolené Uhrady za odebrané sluzby a promiceci
dobou civilniho prava. Udaje, které poskytnete hotelovému resortu nad shora uvedeny ramec a

s Vasim souhlasem budou odstranény — zapomenuty po ukonceni poskytovani sluzeb nasim hotelovym
komplexem, popf. do odvolani Vaseho souhlasu. Udaje o tom, Ze jste ndm souhlas udélili ¢i jej
odvolali, mlizeme zpracovavat jesté po primérenou dobu po odvolani souhlasu za ucelem prokazani,
na jakém zakladé jste souhlas udélili.

Kde se budou vase Udaje zpracovavat?

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat v nasich internich pocitacovych systémech, které podléhaji
zabezpeceni fyzickému, softwarovému a systémovému. Stejné tak budou nékteré Udaje evidovany ve
fyzické — listinné podobé Ucetni a danové evidence tak, jak vyzaduje pravni predpis. K takovym
Udajlim maiji pfistup pouze dotceni zaméstnanci z ekonomického oddéleni, popf. auditor firmy a statni
organy provadeéjici kontrolu.

Pouceni o vasSich pravech

Upozorfiujeme vas, Ze nejste povinni nam jakékoliv idaje nad vyse uvedeny zakonny ramec
poskytnout a jejich poskytnuti je dobrovolné.

Podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto (dajli a o
zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Natizeni"):

Upozoriiujeme, Ze mate pravo u nasi organizace jakozto spravce Vasich osobnich udajti:

1. pozadovat pristup k osobnim tdajlim, které o vas zpracovavame, ¢imz se rozumi pravo ziskat
od nasi organizace jakozto spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se vas tykaii, jsou Ci
nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pistup k témto osobnim
Gdajlim a k dalsim informacim uvedenym v clanku 15 GDPR,

2. pozadovat opravu osobnich Udajd, které o vas zpracovavame, pokud jsou nepresné. S

prihlédnutim k Uceldim zpracovani mate v nékterych pripadech pravo pozadovat také doplnéni

neuplnych osobnich Gdajd,

pozadovat vymaz osobnich Udaj v pfipadech, které jsou upraveny v ¢lanku 17 GDPR.

pozadovat omezeni zpracovani Udajd v pripadech, které jsou upraveny v ¢lanku 18 GDPR,

ziskat osobni Udaje, které se vas tykaji ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové

Citelném formatu, a mate pravo predat tyto Udaje jinému spravci, a to za podminek a s

omezenimi uvedenymi v ¢lanku 20 GDPR a

6. mate pravo vznést namitku proti zpracovani ve smyslu clanku 21 GDPR z dlvod tykajicich se
Vasi konkrétni situace.

mihw

Pokud obdrzime Vasi zadost ve smyslu predchoziho odstavce, budeme vas informovat o pfijatych
opatrenich bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni zZadosti. Tuto
IhGtu je moZné v pripadé potieby a s ohledem na sloZitost a poCet Zadosti prodlouZit o dalsi dva
mésice.

Pokud bychom nepfijali opatteni, o které pozadate, jsme povinni vas informovat bezodkladné a
nejpozdéji do jednoho mésice od pfijeti o dévodech nepfijeti opatreni.

Upozorfiujeme v této souvislosti, Ze v urcitych pfipadech stanovenych Nafizenim nejsme povinni zcela
nebo zCasti Vasi Zadosti vyhovét. Bude tomu tak zejména, bude-li Vase zadost zjevné nedlivodna nebo
nepfiméfena, zejména protoze se opakuje. V takovych pfipadech vam mizeme (i) uloZit pfiméreny
poplatek zohlediujici administrativni naklady spojené s poskytnutim poZadovanych informaci nebo
sdéleni nebo s ucinénim pozadovanych Ukond nebo (ii) odmitnout zadosti vyhovét.


http://gdpr.spir.cz/NARIZENI_EU_2016-679.html#clanek15%E2%80%99%20target=
http://gdpr.spir.cz/NARIZENI_EU_2016-679.html#clanek17%E2%80%99%20target=
http://gdpr.spir.cz/NARIZENI_EU_2016-679.html#clanek18%E2%80%99%20target=
http://gdpr.spir.cz/NARIZENI_EU_2016-679.html#clanek20%E2%80%99%20target=
http://gdpr.spir.cz/NARIZENI_EU_2016-679.html#clanek21%E2%80%99%20target=

Pokud obdrZime Vasi zadost, ale budeme mit dfivodné pochybnosti o Vasi totoZnosti, miizeme vas
pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzeni vasi totoznosti.

Dale vas upozoriiujeme, Ze v pripade, kdy se domnivate, Ze nase organizace zpracovava vase osobni
udaje neopravneéng (i jinak porusuje VaSe prava, mate pravo podat stiznost u dozorového uradu, tedy
Uradu pro ochranu osobnich Gdajli ¢i mate pravo pozadat o soudni ochranu.

Kontaktni informace spravce

Hotel Relax ****

Dolni Vltavice 44

382 26 Horni Plana
hd@hotelresortrelax.cz



